Regulamin serwisu internetowego www.idoveyou.pl
(dalej ,,Regulamin”)

§1 .
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin niniejszy okresla zasady $wiadczenia na rzecz uzytkownikow ustugi droga
elektroniczna przez UNILEVER POLSKA Sp. z o.0. z siedziba w Warszawie, 02-672, ul.
Domaniewska 49, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000258512, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 98.595.600 zlotych,
NIP: 521-339-03-41 (dalej ,,Unilever”).

2. Ustuga polega na bezptatnym:

a. udostegpnieniu strony internetowej www.idoveyou.pl (dalej ,,Strona Internetowa™),
b. udostgpnieniu informacji o produktach marki Dove (kosmetyki)

c. udostepnieniu informacji o promocjach i konkursach wydarzeniach zwiazanych z
produktami wskazanymi w punkcie 1.b.

d. udostepnieniu forum rozumianego, jako miejsce wymiany informacji na temat pielggnacji
ciata i produktow wskazanych w pkt. 1b, przy zatozZeniu, iz tresci sprzeczne z prawem
polskim beda usuwane. W tym zawiera si¢ m.in. pedofilia, zoofilia, nawotywanie do
nienawi$ci, Izenie, pomoéwienia, podszywanie si¢ i podawanie personaliow 0sob trzecich bez
ich zgody.

e. udostgpnieniu porad dermatologa zwiazanych z pielggnacji ciata

f. udostgpnienia testow i ankiet produktow dotyczacych produktéw wskazanych w punkcie
1.b.

g. umozliwieniu przesytania pomigdzy zarejestrowanymi uzytkownikami Strony Internetowej
tekstow, filmow, zdjg¢, rysunkow oraz utrzymywaniu ich na Stronie Internetowej o tacznej
pojemnosci dyskowej nieprzekraczajacej dla jednego uzytkownika 5 MB,

h. umozliwieniu korzystania z programéw multimedialnych dostgpnych na Stronie
Internetowe;j.

3. Prace pisemne, zdj¢cia, filmy, rysunki o ktorych mowa w ust 2 oraz wszelkie inne tresci
zamieszczane przez uzytkownikow na Stronie Internetowej sa dalej tacznie zwane
wPracami”.

4. Przed zamieszczeniem jakiejkolwiek tresci na Stronie Internetowej, w tym Pracy,
uzytkownik musi zapoznac¢ si¢ z trescia Regulaminu i bezwarunkowo zaakceptowac
wszystkie jego warunki. Odmowa zaakceptowania Regulaminu bgdzie jednoznaczna

z brakiem mozliwosci przystania zamieszczenia jakiejkolwiek tresci i korzystania ze stron
serwisu www.idoveyou.pl,




5. Unilever zastrzega niniejszym, ze Regulamin i warunki korzystania ze Strony Internetowe;j
moga ulec zmianie w kazdym czasie. Za termin wniesienia zmian w Regulaminie nalezy
przyjac¢ termin opublikowania nowej wersji Regulaminu na Stronie Internetowe;.

W przypadku zmiany Regulaminu, Unilever zobowiazuje si¢ do umieszczenia informacji

o tym fakcie na Stronie Internetowej. Uzytkownik bezwarunkowo akceptuje taka formeg
powiadomienia o zmianach w Regulaminie Strony Internetowe;.

6. Unilever moze w dowolnym czasie zamkna¢ dostgp do wybranej Pracy lub tez ograniczy¢
w dowolnym zakresie mozliwos¢ dodawania nowych tresci do wybranej Pracy. Unilever
zastrzega sobie rowniez mozliwo$¢ usunigcia Pracy bez podania przyczyny, w szczegolnosci,
gdy Praca narusza przepisy prawa. W takim przypadku zawarto$¢ Pracy zostanie na trwale
usunigta z serwera internetowego www.idoveyou.pl

7. Korzystanie ze Strony Internetowej i zwiazane z nig podawanie informacji w przestanych
Pracach jest catkowicie dobrowolne.

8. Unilever zastrzega nastepujace wymagania techniczne niezb¢dne do wspolpracy

z systemem teleinformatycznym Strony Internetowej: Przegladarka Microsoft Internet
Explorer PL w wersji 5,5 lub wyzszej (6 1 7), Plugin Multimedialny Macromedia Flash 7.0
1 wyzej. Serwis zoptymalizowany zostat dla rozdzielczo$ci ekranu 1024 x 768 pixeli.

9. Serwis www.idoveyou.pl jest serwisem, ktory umozliwia korzystanie z informacji oraz
materialow zamieszczonych w serwisie, nawiazywanie kontaktoéw pomigdzy uzytkownikami
tego serwisu i wymiang materiatow pomigdzy nimi, korzystanie z mechanizméw
wyszukiwawczych 1 wysylania wiadomosci pomigdzy uzytkownikami.

10. Serwis jest aktywny siedem dni w tygodniu, 24h / dobe.

11. Osoby niepetnoletnie lub nie posiadajace petnej zdolnosci do czynno$ci prawnych sa
upowaznione do korzystania z serwisu wytacznie za zgoda oraz pod nadzorem rodzicow lub
opiekundéw prawnych.

§2
KORZYSTANIE ZE STRONY INTERNETOWEJ

1. Celem rozpoczecia korzystania ze strony internetowej uzykownik powinien dokonaé
polaczenia ze strong internatowa w szczgolnosci poprzez wpisanie adresu strony w
przegladarce internetowej lub za posrednictwem linka umieszczonego na innych
stronach WWW.

2. Uczestniczenie w dzialaniach promocyjnych za posrednictwem strony internetowej a w
szczegblnosci w loteriach promocyjnych konkursach oraz konkursach wymaga ¢
bedzie potaczenia ze stron a internetowa moze by¢ uzaleznione od spetnienia innych
warunkéw opisanych w regulaminach tych dziatan

3.  Uzytkownik serwisu www.idoveyou.pl akceptuje wykorzystywanie podczas taczenia
ze stronami serwisu rozwiazania Cookies we wszelkich przypadkach stuzacych
profilowaniu tresci lub zapamigtywania indywidualnych ustawien uzytkownika.
Informacje dostgpne dzigki Cookies zamieszczane na stanowisku komputerowym




uzytkownika pozwalaja na anonimowa statystyczna analiz¢ aktywnosci uzytkownika
na serwisie i przyczyniaja si¢ do jego rozwoju i optymalizacji.

4. Uzytkownik serwisu www.idoveyou.pl jest zobowiazany do korzystania z serwisu
w sposob zgodny z prawem, Regulaminem oraz zasadami wspotzycia spotecznego.

§3
REJESTRACJA UZYTKOWNIKA

1. Uzytkownik w celu rejestracji w serwisie oraz zatozenia profilu podaje nastgpujace dane:
imi¢, nazwisko, adres, wiek, ple¢, adres mailowy i ewentualnie informacje na temat
preferowanych przez uzytkownika produktéw z posrod wskazanych w punkcie 1b., oraz
wyraza zgodg na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z2002 nr 101, poz. 926 ze zm.), jak réwniez
przesytanie Uzytkownikowi informacji droga elektroniczng przez UNILEVER POLSKA Sp.
Z 0.0. z siedziba w Warszawie, 02-676, ul. Postgpu 18a, w celach i w zakresie zwigzanym z
uczestnictwem danej osoby w serwisie internetowym www.idoveyou.pl oraz dziataniami
promocyjnymi i marketingowymi dotyczacymi marki Dove.

2. Unilever zapewnia, ze podane przez uzytkownika dane nie zostang przekazane ani
odsprzedane zadnej osobie trzecie;j.

3. Unilever zastrzega sobie prawo do wykorzystania danych uzytkownika Strony Internetowe;
w szczegblnosci do przesytania:

a. informacji o nowos$ciach na stronach www.idoveyou.pl;

b. informacji technicznych dotyczacych stosowania Regulaminu;

c. informacji o ofercie i produktach Unilever a takze firm partnerskich.

4. Uzytkownik moze w dowolnym momencie zazadaé¢ usunigcia swoich Prac i danych
z czgdci prezentacyjnej serwisu www.idoveyou.pl. W tym celu uzytkownik winien przestaé

wniosek poczta elektroniczng poprzez formularz korespondencyjny znajdujacy si¢ na
podstronie www.idoveyou.pl/kontakt.

§ 4
DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych udost¢pnianych przez uzytkownikow serwisu
www.idoveyou.pl bedzie UNILEVER POLSKA Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie (02-
676), ul. Postepu 18a. Dane osobowe beda przetwarzane wyltacznie w celach zwiazanych
przedmiotowo z uczestnictwem danej osoby w serwisie internetowym Www.idoveyou.pl oraz
dziataniami promocyjnymi i marketingowymi dotyczacymi marki Dove.




2. Warunkiem korzystania z serwisu www.idoveyou.pl jest wyrazenie zgody na przetwarzanie
danych osobowych dla celow zwiazanych z korzystaniem zserwisu www.idoveyou.pl
zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz.
U z2002 r. Nr 101, poz. 926 z pézn. zm.).

3. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz niezb¢dny do korzystania
z serwisu www.idoveyou.pl. Osobom udostgpniajacym dane osobowe przystuguje prawo
dostepu do takich danych, ich poprawiania oraz zadania usunigcia.

§5

OCHRONA PRAW AUTORSKICH

1. Uzytkownik serwisu www.idoveyou.pl o$wiadcza, ze posiada wszelkie prawa, w tym
w szczegbOlnosci prawa autorskie do wszystkich przesytanych i umieszczonych na Stronie
Internetowej materiatow, a w szczegolnosci do tekstow. Z tytulu o$wiadczenia, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajacym, w uzytkownik przyjmuje na siebie pelna odpowiedzialnos¢
prawna.

2. Uzytkownik nie nabywa przez sam fakt umieszczenia na Stronie Internetowej
jakichkolwiek materiatow prawa do wynagrodzenia lub otrzymania innego §wiadczenia z tego
tytutlu, chyba Ze co innego zostanie ustalone pomigdzy Unilever, a Uzytkownikiem w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci albo takie wynagrodzenie lub $wiadczenie zostanie
przyrzeczone przez Unilever w rozumieniu art. 919 k.c. na zasadach okreslonych
w regulaminie zamieszczonym przez Unilever w serwisie www.idoveyou.pl.

3. W przypadku jakichkolwiek roszczen ze strony osob trzecich, uzytkownik, po
zawiadomieniu go przez Unilever, nie uchyli si¢ od niezwlocznego przystapienia do
wyjasnienia sprawy oraz wystapi przeciwko takim roszczeniom na witasny koszt i ryzyko,
anadto zaspokoi wszelkie uzasadnione roszczenia, a w razie ich zasadzenia od Unilever,
regresowo zwroci Unilever cato$¢ pokrytych roszczen oraz wszelkie zwiazane z tym wydatki
i optaty, wlaczajac wto koszty procesu iobstugi prawnej, atakze naprawi wszelkie inne
szkody wynikajace z wyzej opisanych roszczen osob trzecich.

4. Jezeli zachodzi podejrzenie, ze jakie$ zdjecie lub tez tekst zamieszczony na serwisie
www.idoveyou.pl mogly zosta¢ zamieszczone bezprawnie, osoba majaca takie uzasadnione
podejrzenie moze zgtosi¢ Unilever swoje zastrzezenia poczta elektroniczna poprzez formularz
korespondencyjny znajdujacy si¢ na podstronie www.idoveyou.pl/kontakt. Dla waznos$ci
przyjecia takiego zgloszenia Unilever oczekuje, aby osoba bedaca autorem spornej tresci
przedstawila tytut prawny do posiadanego utworu, ktdry zostal bezprawnie skopiowany.
Unilever kazdorazowo po przeanalizowaniu zgloszenia, je§li uzna roszczenia za zasadne
usunie trwale niedozwolony material zserwisu www.idoveyou.pl w terminie nie
przekraczajacym 30 (trzydziestu) dni od daty wplywu takiego zgloszenia.

5. Jezeli zachodzi podejrzenie, Ze jakikolwiek material zamieszczony na serwisie
www.idoveyou.pl moze narusza¢ prawo do prywatnosci danej osoby, osoba taka powinna
zglosi¢  Unilever swoje zastrzezenia poczta elektroniczna poprzez formularz
korespondencyjny znajdujacy si¢ na podstronie www.idoveyou.pl/kontakt. W takim




przypadku Unilever wezwie uzytkownika naruszajacego dobra osobiste do dobrowolnego
natychmiastowego zaprzestania ich naruszania. W przypadku, gdy wezwany uzytkownik nie
zaprzestanie naruszania takich praw, Unilever moze podja¢ decyzje o trwalym usunigciu
spornego materialu z serwisu www.idoveyou.pl w terminie nie przekraczajacym 30
(trzydziestu) dni od daty wptywu takiego zgloszenia. Powyzsza procedura nie ogranicza
uprawnien osoby zglaszajacej swoje roszczenia do dochodzenia swych roszczen na drodze
sadowe;j.

§6
TRESCI ZABRONIONE

Zabrania si¢ uzytkownikom publikowania w serwisie www.idoveyou.pl wszelkich zawarto$ci
takich jak: zdjgcia, grafiki, teksty oraz jakiekolwiek inne materialy zawierajace tresci
sprzeczne z prawem lub tamiace normy spoteczne iobyczajowe, wtym w szczegolnosci
zawartosci:

1. zawierajace tresci powszechnie uznawane za wulgarne i obrazliwe;
2. zawierajace nagosc¢, pornografie, erotyke oraz tresci obsceniczne;
3. obrazajace uczucia innych oséb, w tym réwniez uczucia religijne;
4. przedstawiajace przemoc albo materiaty tematyce rasistowskie;j;

5. naruszajace prawo do prywatnosci;

6. zawierajace materialy chronione prawem autorskim bez zgody autora.

§7

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI I ZASTRZEZENIA UNILEVER

1. Uzytkownik serwisu www.idoveyou.pl publikuje na Stronie Internetowej wszelkie tresci
wylacznie na wiasnga odpowiedzialno$¢.

2. Tresci publikowane przez uzytkownikéw nie wyrazaja w jakimkolwiek stopniu pogladéw
ani tez opinii Unilever.

3. Unilever nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za tresci zamieszczane przez
uzytkownikow na  Stronie Internetowej. Unilever nie ponosi W szczegdlnosci
odpowiedzialnosci za:

a. jakiekolwiek ewentualne szkody wynikajace z opublikowanych tresci przez
uzytkownikow lub tez uzywania serwisu przez uzytkownikow;



b. jakiekolwiek ewentualne szkody, ktére moglyby wynika¢ znieprawidlowego
funkcjonowania serwisu www.idoveyou.pl, badz tez jego czasowej niedostepnosci;

c. jakiekolwiek ewentualne szkody, ktore moglyby nastapi¢ wskutek wejscia w posiadanie
hasta uzytkownika przez osoby trzecie;

d. jakiekolwiek dalsze skutki pobrania informacji ze stron serwisu www.idoveyou.pl;

e. naruszenia w jakikolwiek sposob przez uzytkownikéw jakichkolwiek praw osob trzecich,
w tym praw wlasno$ci przemystowej, praw autorskich lub dobr osobistych;

f. przerwanie ciaglosci funkcjonowania serwisu www.idoveyou.pl lub niezachowanie
petnej funkcjonalnosci serwisu www.idoveyou.pl.

4. Unilever nie zapewnia ciagtosci ani tez jakosci funkcjonowania serwisu www.idoveyou.pl.

5. Unilever nie monitoruje, ani tez nie kontroluje w sposob ciagty tresci publikowanych
w serwisie www.idoveyou.pl przez uzytkownikow. W przypadku wujawnienia tresci
niezgodnych z Regulaminem, Unilever dotozy staran, aby byly one usuwane ze Strony
Internetowej w mozliwie krotkim czasie.

7. Unilever zastrzega sobie prawo do:

a. zmiany funkcjonalnosci serwisu www.idoveyou.pl w kazdym czasie;

b. czasowego zawieszania dzialania serwisu www.idoveyou.pl;

c. trwalego wylaczenia serwisu www.idoveyou.pl po zamieszczeniu stosownej informacji na
stronie gltoéwnej tego serwisu, bez archiwizowania zamieszczonych przez uzytkownikow
tresci;

d. niezwlocznego nieodwotalnego usunigcia catej Pracy lub tez wybranej dowolnej jej tresci
bez wczesniejszego powiadomienia ani tez wyjasnien dla uzytkownika, w przypadku
ztamania zasad Regulaminu; w takim przypadku, jesli uzytkownik naruszyt prawa osob
trzecich, Unilever moze przekaza¢ posiadane informacje na temat uzytkownika wlasciwym
organom prawnym w celu prowadzenia przez nich ewentualnych postgpowan wyjasniajacych.

8 Unilever zastrzega sobie rowniez prawo do zadania natychmiastowego zaprzestania dziatan
dokonywania przez uzytkownika, ktére nie sa zakazane przez Regulamin, jednak moga

godzi¢ w interesy Unilever. Odmowa zastosowania si¢ do takiego zadania przez uzytkownika
bedzie w takim przypadku uznane réwniez za naruszenie Regulaminu.

§8

ZMIANY REGULAMINU

1. Unilever zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w dowolnym czasie.



2. Regulamin obowiazuje do jego odwolania.

3. Wszelkie pytania lub uwagi dotyczace funkcjonowania serwisu www.idoveyou.pl lub tez
zgloszenia dotyczace nieprzestrzegania Regulaminu prosimy nadsyta¢ poczta elektroniczna
poprzez formularz korespondencyjny znajdujacy si¢ na podstronie www.idoveyou.pl/kontakt.

§9

PROCEDURA REKLAMACJI

1. Wszelkie reklamacje zwiazane z dziataniem serwisu internetowego www.idoveyou.pl
powinny by¢ zglaszane nie pdzniej niz w terminie 14 (czternastu) dni od daty powzigcia przez
osobg sktadajaca reklamacje wiadomosci o zdarzeniu stanowiacym podstawe reklamacji, nie
p6zniej jednak niz w terminie 1 (jednego) miesiaca od daty zakonczenia funkcjonowania
serwisu www.idoveyou.pl, zgodnie z informacjq podang przez Unilever na stronie gtdwnej
serwisu www.idoveyou.pl.

2. Reklamacje powinny by¢ zgtaszane w formie wiadomosci elektronicznej przestanej poczta
elektroniczng poprzez formularz korespondencyjny znajdujacy si¢ na podstronie
www.idoveyou.pl/kontakt.

3. Reklamacje zgtaszane z zachowaniem warunkow okre§lonych w ust 1 oraz ust 2 beda
rozpatrywane w terminie 14 (czternastu) dni od daty ich zlozenia rozumianej jako
zarejestrowanie w systemie informatycznym serwisu.

4. Osoba sktadajaca reklamacjg zostanie powiadomiona o sposobie jej rozpatrzenia

w terminie 14 (czternastu) dni od daty rozpatrzenia. Powiadomienie, o ktorym mowa

w zdaniu poprzedzajacym bedzie przesytane w formie wiadomosci elektronicznej na adres
poczty elektronicznej osoby sktadajacej reklamacjg.

5. Powyzsza procedura reklamacji nie znajduje zastosowania do reklamacji sktadanych

w zwiazku z konkursami lub promocjami prowadzonymi na Stronie Internetowej, w sytuacji,
gdy regulaminy tych konkurséw lub promocji b¢da regulowaty procedure reklamacji

w sposob odmienny od postanowien niniejszego paragrafu.



